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创新产品引领潮流，助力低碳社会建设 

——北京慕湖外加剂有限公司发展纪实 

北京慕湖外加剂有限公司始创于 1988 年，由公司董事长马清浩

亲手创建，并于 1994 年设立科研所，现已发展为一家专业化从事混

凝土外加剂产品及生产设备研究、生产与销售的重要基地，是中国混

凝土外加剂行业中的佼佼者,不仅使混凝土外加剂系列产品行销全国，

还成为国家建设部重点推广项目。公司依靠先进技术做支撑，加之科

研人才的不断纳入，产品品质得到社会各界交口称赞，一举成为行业

内领军企业。 

创新为本，品质先行 

混凝土外加剂是建材和化工两大行业的交叉行业，外加剂技术的

广泛应用和普及不仅能够促进混凝土新技术和施工技术的发展，还有

效推动了混凝土性能的多样化。除此之外，外加剂技术对于节约水和

水泥用量，提高混凝土强度及耐久性能，调节混凝土凝结硬化速度，

改善混凝土泵送性能，保证混凝土施工质量等方面都具有重要作用。

除应用于铁路、公路等市政工程外，也为高、大、深、特混凝土结构

服务，如助力建设三峡大坝、港珠澳大桥、京沪高铁等超级工程的建

设。在提倡“双碳”经济，减少节能降耗和绿色环保的当今社会，外

加剂成为现代混凝土必不可缺少的组成材料。 

北京慕湖从实际出发，创新研发出系列外加剂产品，享誉国内外。

其研发的水泥助磨剂，既提高磨机效率，又降低电力消耗；在水下部
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分散混凝土用絮凝剂，为海洋钻井平台，海上风力发电，修筑码头建

功立业；脱模剂成功解决困扰工程界混凝土表面蜂窝麻面、气孔等“面

子”现象；柔性剂，即一种“可弯曲”的高延性混凝土，可抗 9 级

地震，该产品为乡村振兴，服务新农村建设，让老百姓住上更安全房

屋平添助力；发泡剂广泛用于隔音垫，有效隔绝高跟鞋、跑步机、小

孩儿童玩具等噪音，让大众可放心入睡。 

除此之外，在公司董事长马清浩的带领下，北京慕湖团队对发泡

剂不断潜深研习，研发出冬暖夏凉保温隔热的材料——缓凝剂，即板

材专用外加剂，再利用水泥、粉煤灰、稻壳等原材料制成板材，不仅

实现零甲醛，具有 A 级防火的性能，还拥有大理石瓷砖的光泽及耐

用度，以及墙布皮纹的手感质感和木饰面的纹理效果，百分百节能环

保，轻质高强。最值得关注与推广的是，北京慕湖在研发中，依托稻

草纤维可再生、易获取、经济环保的优点，利用资源丰富的稻草秸秆

和水泥结合起来创造新型材料，并将其用于房屋建筑，冬暖夏凉，有

效节约用电，增收节支。 

卓越服务，赢得口碑 

打造国货精品、塑造口碑品牌，是慕湖人一致的心愿。我国国土

幅员辽阔，是世界上最大的发展中国家，未来混凝土外加剂将被用于

更多工程项目中，例如新式住宅建筑、新农村建设、高速公路网、客

运线路、各项基础设施建设等。混凝土的使用也将随着建设量而不断

增长，面对此境况，混凝土外加剂也将迎来更为广阔的发展空间，但

随着环保等一系列政策的落地执行，外加剂行业也将面临新一轮的挑
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战。 

为了更好地为客户服务，除了研发最具有核心技术和创新力的系

列产品之外，北京慕湖还以专业人才为支撑，打造了一支敢打敢拼、

客户为先的高质量服务团队。目前，公司已经建成了严谨的服务体系，

可以确保售前、售中、售后服务，为用户的前期、后期以及使用时提

供及时、便利的服务。销售人员在售前，会根据客户需求准确地为客

户推荐产品；客服人员在接到销售部门发货通知后，会及时准确把货

物发出；售后服务人员及时跟踪客户使用产品情况，确保客户正确使

用产品；如有客户需要现场服务，技术人员则会第一时间奔赴现场。 

如今，北京慕湖已发展成为一家在国内外（包括美国、菲律宾、

迪拜）拥有 18 家分公司，年销售额达上亿元，占地面积六万五千平

米，职工 150 人（其中工程技术人员占 25%），形成以产品生产、装

备制造、营销与研发成体系的综合性集团企业。其中，慕湖北京工业

园区以生产外加剂系列产品为核心，沧州智能装备制造公司以生产外

加剂智能化设备制造为主，慕湖建材销售公司主营产品国内外销售相

关事宜，慕湖新材料技术公司以产品及设备研发为主。建立健全的产

业链，让慕湖产品声名远扬。 

栉风沐雨，载誉前行 

目前，公司产品也已从最初单一的产品链拓宽至九大系列，分别

是新型建筑类、混凝土外加剂类、涂料及修复材料类、防水防腐材料

类、纤维干混砂浆及特种水泥类、胶粘剂、结构加固材料、保温材料

类、特种混凝土类，以及生产设备及检测仪器类。尤其值得一提的是，
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单混凝土外加剂类，北京慕湖就研发出高效减水剂、早强减水剂、防

冻剂等近 70 个品种，并被广泛应用于工业与民用建筑、市政工程、

水利工程、混凝土搅拌站、水泥制品行业以及多项国家重点工程。 

三十四载砥砺前行，北京慕湖不仅拥有完备的产业链，还拥有近 

100 项发明专利，曾荣获“绿色建筑与绿色建材创新发展奖”，并被

授予“用户信得过产品”荣誉称号。企业被认定为北京市知识产权试

点单位，并成为建设部科技成果重点推广项目，同时入选 2022 专精

特新企业，被中国石油和化学工业联合会评为“优秀民营企业”，还

荣获“中国科技创新先进单位”荣誉称号，以及“北京市科技进步三

等奖”荣誉，董事长马清浩还荣获首都“五一劳动奖章”荣誉称号。 

质量求生存   信誉占市场
笑迎天下客   四海结友谊
QUALITYIS LIFE PRESTIGE BE FULL
OF MARKETWELCOME THE
cUSTOMERS FROM EVERYWHERE
FRIENDSHIP IS OVER THE WORLD
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凝聚科研力量 筑牢建材工程

———访北京慕湖外加剂有限公司董事长马清浩

马清浩，出生于 1966年，中国共产党党员，高级工程师，北京慕湖外加剂有
限公司董事长。1988年，马清浩毕业于北京建筑工程大学，毕业后便成立了北京
慕湖外加剂厂，此后在外加剂行业深耕细作。公司历经多年发展，荣获了 60多项
专利成果，产品荣获绿色建筑与绿色建材创新发展奖，授于“用户信得过产品”称

号。企业被认定为北京市知识产权试点单位，荣获建设部科技成果重点推广项

目，入选 2022专精特新企业，被中国石油和化学工业联合会评为“优秀民营企
业”，被评为中国科技创新先进单位，荣获北京市科技进步三等奖。

科技兴企，推动科研发展。在互联网发展的

新时代，作为国民经济重要行业的建筑业，需要

以稳固的科研力量来支撑行业发展，推动建筑行

业的工程品质。在我国的基础建设中，对于建材

行业的质量标准要求十分严格，以外加剂为例，

在基建行业的竞争力尤为显著。对于建材企业来

说，怎样以高品质的建材在行业中脱颖而出，为

客户及时解决难题，提供有效的产品服务，并塑

造专属的行业品牌，显得十分关键。

上个世纪八十年代，在外加剂相关产品的

研发运用中，涌现出一批优秀的创业者，其中就

有北京慕湖外加剂有限公司董事长马清浩。他思

维敏锐，快速嗅到行业发展先机，运用科技力量，

推动混凝土外加剂系列产品的加工生产，走在国

内合成材料研发生产的最前沿。历经三十四载，

马清浩坚持不懈，凭借精锐的头脑与优质的科技

水平，书写内心的爱国斗志，成为国家首屈一指

的尖端建材专家！

凝心聚力 推动科技兴企
“科学技术是第一生产力”，1988年，邓小平

同志根据当代科学技术发展的趋势和现状，提出

了这一先进思路。新时代带动新青年，在科技生

产的契机下，一大批热血青年深受启发，在各行

各业摩拳擦掌，马清浩便是其中之一。出生于

1966年的马清浩，骨子里透出那个年代的坚韧与
担当，1988年正是改革开放整十年的风口，马清
浩恰好从北京建筑工程大学毕业。作为中国共产

39



马清浩做客 CCTV———《崛起中国》栏目

北京慕湖外加剂有限公司董事长马清浩

党员和高级工程师，敢于作为的马清浩内心有着

一股为国建设的炽热，更期待能在新形势下大展

宏图。他依托对专业知识的理论与实践的丰富经

验，有了创业办厂的想法，这一年他仅仅 22岁。
1988年，马清浩在前期摸索探究中，创办了北京
慕湖外加剂厂，他希望可以通过对所学知识的创

新研究，生产出优质的外加剂，助力祖国的基建

事业。最初他便将工厂定位为科技型工厂，以科

研生产推动工厂发展，快速将企业打造出中关村

高新技术企业及国家级高新技术企业。

紧随时代，科技兴企。通过不断摸索创新，马

清浩逐渐笃定了科技创造产品的企业发展方向，

1994年，他设立了专门的科研所，为了更好地提
升科研生产品质，马清浩不惜耗费资金投入到科

研所。所谓磨刀不误砍柴工，在购置各项科研设

备和多台电脑上，他花费了 30多万；汲取人才，
助力科研。他引进了多位科研人才，7名科研骨干
分别毕业于北京建工学院和化工学院，他们形成

一支优秀的技术团队，深入研究生产与数据分

析。通过多年的研究生产，北京慕湖从最初的 70
多人的小工厂，慢慢做到如今 200名职工的大规
模，马清浩真正将公司打造成了国内屈指可数的

合成材料生产厂。马清浩带动公司奋力前行，将

混凝土外加剂系列产品推向全国各地，他更是获

得了国家认可，经过他的技术团队研制出的

MNC———A 早强减水剂和 MNC———D 膨胀防水
剂被国家建设部列为“1997年科技成果重点推广
项目”，在科研发展的道路上，马清浩真正达到了

顶尖水平。

历经 34载，马清浩带领公司扶摇直上，将一
个岌岌无名的小工厂打造成了一家集团型企业。

目前北京慕湖在国内外拥有 18家分公司，年销
售额达到了 8000-9000万元，公司规模也不断扩
大，占地面积达到了 65000平方米，真正实现了
集生产、物流、客服、科技等于一体的高新技术企

业。在北京慕湖有着相辅相成的生产中心、物流

中心、服务中心和科技中心，通过全方位布局打

造，为公司的创新发展奠定了基础。缔造产品，不
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断扩增量变，公司的产品从单一到全面，如今已

经形成九大类产品，包括新型建筑、混凝土外加

剂、涂料及修复材料等类别。就拿混凝土外加剂

一类来说，就有 70个品种产品，这些产品应用领
域广泛，包括工业与民用建筑、市政工程、水利工

程等行业，可谓是必不可少的建材用品。公司不

断输出全产业链的优质产品，从最初的单打独斗

到如今的遍布国内外。

品质为先 专注做好外加剂
注重生产品质，赢在起跑线。马清浩创办公

司后，主要生产混凝土旱强剂、防冻剂、防水剂等

产品，他不仅注重科研生产，更重视原料的品质，

从第一步做好科研生产。为了确保严把原料关，

每当确定供货点时，马清浩都会派员工将“样儿

料”取回，即使距离千里，都无一例外。细节决定

成败，马清浩会将“样儿料”带回实验室，在反复

检测后，确保其合格再确定与供货商合作，正是

他的这份真正态度，赢得了供货商的信赖与敬

重。在与供货商的合作中，即使自己资金非常紧

张，马清浩也不会拖欠原料的账款，在他看来，当

场结算是对供货商的尊重，只有这样才能赢得对

方的信任，更能确保拿到优质原料。

马清浩对于产品质量的严格标准，每一位慕

湖人都存于心间。有一年，马清浩从广东一个供

货商那里进货 600 吨工业萘，拿到手后通过测
试，发现原料的有效含量比一等原料标准低了

1.3%，实际上这也属于合格原料，但马清浩十分
保持一贯的精准作风，自己垫付了六千块钱运

费，把这批原料退回了厂家。对于马清浩而言，他

将国家的一等品标准作为公司唯一的质量标准

执行，如果产品仅仅能达到合格，并不能满足他

对于一等原料的标准要求，在这种情况下，他会

将这种所谓合格的产品跟不合格品放到一起，并

遣送到自己专设的不合格品库里，待重新加工确

定是一等原料后再使用。

图注说明
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马清浩荣誉证书

北京慕湖外加剂有限公司董事长马清浩

为了确保产品质量，马清浩斥资十几万建造

质量检测室，每一批产品在产出时，他都会放到

检测室进行检测，并且在发货前进行二次检测，

如果产品标准达不到优质品的标准，一律不予发

货。有一回，内蒙古自治区的一家建筑单位购入

公司研发的 20吨旱强剂，原本发货前这些产品
经检测属于优质品标准，但因天气原因，有一小

部分产品被雨淋湿，再次检测属于合格品标准。

面对这种突发情况，马清浩当机立断，派人对这

批货进行更换，而他自己则承受了八千多元的损

失。有舍才有得，正是因为马清浩对产品质量的

执着，公司生产的混凝土外加剂系列产品和涂料

产品均达到了同行业领先水平，并销往全国 20
多个省市自治区。很多客户认可公司产品，纷纷

慕名而来，即便舍近求远也要求购，回购量占总

销量的 80%以上，年销量达到了近万吨。

经过马清浩积极正面的经营理念，公司产品

被国家有关部门评为“全国用户信得过的产品”，

公司生产的高效能新型混凝土防冻剂荣获首届

“中国金榜技术与产品博览会金奖”、“北京市科

技进步奖”等。公司更是与很多大型企业达成了

良好的合作关系，像是包头钢铁公司、中国煤炭

工业部建设的重点工程、大连森茂大厦新建工程

及香格里拉饭店工程建设等，都是较好的合作伙

伴。

精准服务 敢为天下促共赢
精准有效的服务，是打动客户的第一步。在

公司发展的三十多年里，马清浩始终保持良好的

服务理念，引导员工注重产品服务、客户服务，并

搭建了一套十分严谨的服务体系，在对客售前、

售中和售后都有服务保障。在售前服务中，公司

业务人员依据客户需求推荐合适的产品方案，获

得客户的信赖与合作；售中服务中，公司客服接

收到业务人员的发货通知，精准地为客户发货；

售后服务中，公司服务人员及时了解客户使用情

况，确保客户能够准确使用产品，并保持良好的

体验感，如遇问题，会有技术人员现场解决问题。

在“售前宣传、售中指导、售后回访”的闭环服务

中，实现客户服务的零失误。

公司目前的产品特色便是以化学建材为主

的交叉行业，通过高性能、高性价比的产品，为客

户提供更高质量、高稳定性及高技术含量的产

品。通过优质的产品创新，做到各个环节细致联

动，以全新的发展模式，迎接新时代的考验。对于

公司的产品特点，最关键的便是打造出了外加剂

一站式体验，让客户能够一次性购齐所有同类型

产品，真正以全面、细致、优质的服务视角，为客

户提供了理想化的服务模式。
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中国 力量行业影响力人物访谈录

深耕外加剂行业几十年，马清浩历练了一身

技能，总结出一套优质的企业经营理念，更获得

了各界称赞与肯定。1992年 1月，马清浩在调整
产业机构活动中荣立“北京市三等功”；1993年 3
月，马清浩研制的项目荣获“北京市科技进步三

等奖”。同年 12月，他被评为“北京市自学成才先
进个人”；1995年 1月，荣获“北京市职工计协办
先进工作者”称号。同年 4月，被北京市人民政府
授予“市级优秀青年知识分子”称号。1996年，荣
获“北京市人民政府优秀科技人员三等奖”。1999
年，获得“北京市优秀青年工程师”称号。2006年，
荣获“首都五一劳动奖章”。此外，马清浩被聘为

中国中西部地区 31个市级人民政府经济发展顾
问。并编撰了多部著作，包括《水泥混凝土外加剂

550问》《预拌混凝土质量控制管理》《混凝土外加
剂与防水材料》《混凝土与水泥制品生产与管理》

《预拌混凝土聚羧酸减水剂研制及应用》等研究

课题。

企业发展也迎来巅峰时期，各项成绩显著。

2022年，公司入选“2022专精特新企业”；公司被
评为“优秀民营企业”“中国科技创新先进单位”。

同年，公司被列入《崛起中国》扶持企业名单，马

清浩受邀做客《崛起中国》栏目，与主持人一起交

流企业经营之道。公司更是申请通过了 100多项
发明专利，申请的项目产品包括：设计水泥速溶

剂及其制备方法、油质类固体脱模剂及制备方

法、含有发泡剂的建筑材料及其制备方法方法、

高硬度耐擦洗内外墙乳胶漆、组合式建筑、聚合

物水泥助磨剂及其合成方法、透光混凝土及其制

备方法、胶凝性发泡混凝土及其制备方法等。

身为建材行业的一名企业家，马清浩在企业

利润与社会责任之间实现了有效平衡，在他看

来，共同创造价值，是为共同分享，拥有一支优质

团队，能够更好地助力打造出民族企业品牌。做

新时代的企业，不仅仅关注高额的利润，更要为

客户创造价值，践行自身的社会责任，全心全意

打造一个微利时代。对于公司未来的发展，马清

浩更是将格局放大，以做人的气度、做事的温度

和人品的厚度，融入企业发展经营中。相信在马

清浩的这份实业报国的雄心壮志下，定能带领慕

湖人凭借双手与智慧，走出一段不平凡的坦荡大

道！

后记

时代推动行业发展，品质塑造人才实力，时代在改变，不变的是产品的创

新，是创业者的决心。客户第一，服务之上，科技引领生产，创新缔造传奇，当市

场逐步以产品质量为核心，为客户打造高质量产品，这便是马清浩的高品质格

局。人无我有，人有我优，勇攀高峰，向着胜利迈进，马清浩的拼搏，融入了慕湖

人的敬业奉献，更提升了北京慕湖的品牌知名度。在高品质的产品、一等原材

料、高标准服务的模式下，在外加剂产品的生产经营上，相信我们还会看到更多

奇迹！
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个人简介：马清浩，出生于 1966 年，中国共产党党员，高级工程师，

北京慕湖公司董事长。1988 年，马清浩毕业于北京建筑工程大学，毕业后

便成立了北京慕湖外加剂厂，此后在外加剂行业深耕细作。公司历经多年

发展，演变成为如今的北京慕湖公司。

多年来，马清浩凭借自身努力与个人魅力，获得了多项荣誉。他曾荣

立北京市三等功，荣获“优秀青年知识分子”、“北京市优秀青年工程师”、

“北京市自学成才先进个人”、“北京市职工计协办先进工作者”等荣誉

称号；他怀揣斗志，推动科技发展，曾荣获“北京市科技进步三等奖”和

“首都五一劳动奖章”等荣誉。此外，马清浩被聘为“中国中西部地区 31

个市级人民政府经济发展顾问”。

马清浩深耕行业发展数年，荣获了 57 项专利成果，并编撰了多部著作，

包括《水泥混凝土外加剂 550 问》、《预拌混凝土质量控制管理》、《混

凝土外加剂与防水材料》、《混凝土与水泥制品生产与管理》、《预拌混

凝土聚羧酸减水剂研制及应用》等研究课题。

凝聚科研力量  筑牢建材工程

——访北京慕湖公司董事长马清浩

科技兴企，推动科研发展。在互联网发展的新时代，作为国民经济重

要行业的建筑业，需要以稳固的科研力量来支撑行业发展，推动建筑行业

的工程品质。在我国的基础建设中，对于建材行业的质量标准要求十分严

格，以外加剂为例，在基建行业的竞争力尤为显著。对于建材企业来说，
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怎样以高品质的建材在行业中脱颖而出，为客户及时解决难题，提供有效

的产品服务，并塑造专属的行业品牌，显得十分关键。上个世纪八十年代，

在外加剂相关产品的研发运用中，涌现出一批优秀的创业者，其中就有北

京慕湖公司董事长马清浩。他思维敏锐，快速嗅到行业发展先机，运用科

技力量，推动混凝土外加剂系列产品的加工生产，走在国内合成材料研发

生产的最前沿。历经三十四载，马清浩坚持不懈，凭借精锐的头脑与优质

的科技水平，书写内心的爱国斗志，成为国家首屈一指的尖端建材专家！

凝心聚力 推动科技兴企 

“科学技术是第一生产力”，1988 年，邓小平同志根据当代科学技术

发展的趋势和现状，提出了这一先进思路。新时代带动新青年，在科技生

产的契机下，一大批热血青年深受启发，在各行各业摩拳擦掌，马清浩便

是其中之一。出生于 1966 年的马清浩，骨子里透出那个年代的坚韧与担当，

1988 年正是改革开放整十年的风口，马清浩恰好从北京建筑工程大学毕业。

作为中国共产党员和高级工程师，敢于作为的马清浩内心有着一股为国建

设的炽热，更期待能在新形势下大展宏图。他依托对专业知识的理论与实

践的丰富经验，有了创业办厂的想法，这一年他仅仅 22 岁。1988 年，马清

浩在前期摸索探究中，创办了北京慕湖外加剂厂，他希望可以通过对所学

知识的创新研究，生产出优质的外加剂，助力祖国的基建事业。最初他便

将工厂定位为科技型工厂，以科研生产推动工厂发展，快速将企业打造出

中关村高新技术企业及国家级高新技术企业。

45



紧随时代，科技兴企。通过不断摸索创新，马清浩逐渐笃定了科技创

造产品的企业发展方向，1994 年，他设立了专门的科研所，为了更好地提

升科研生产品质，马清浩不惜耗费资金投入到科研所。所谓磨刀不误砍柴

工，在购置各项科研设备和多台电脑上，他花费了 30 多万；汲取人才，助

力科研。他引进了多位科研人才，7 名科研骨干分别毕业于北京建工学院和

化工学院，他们形成一支优秀的技术团队，深入研究生产与数据分析。通

过多年的研究生产，北京慕湖从最初的 70 多人的小工厂，慢慢做到如今 200

名职工的大规模，马清浩真正将公司打造成了国内屈指可数的合成材料生

产厂。马清浩带动公司奋力前行，将混凝土外加剂系列产品推向全国各地，

他更是获得了国家认可，经过他的技术团队研制出的 MNC——A 早强减水

剂和 MNC——D 膨胀防水剂被国家建设部列为“1997 年科技成果重点推广

项目”，在科研发展的道路上，马清浩真正达到了顶尖水平。

历经 34 载，马清浩带领公司扶摇直上，将一个岌岌无名的小工厂打造

成了一家集团型企业。目前北京慕湖在国内外拥有 18 家分公司，年销售额

达到了 8000-9000 万元，公司规模也不断扩大，占地面积达到了 65000 平方

米，真正实现了集生产、物流、客服、科技等于一体的高新技术企业。在

北京慕湖有着相辅相成的生产中心、物流中心、服务中心和科技中心，通

过全方位布局打造，为公司的创新发展奠定了基础。缔造产品，不断扩增

量变，公司的产品从单一到全面，如今已经形成九大类产品，包括新型建

筑、混凝土外加剂、涂料及修复材料等类别。就拿混凝土外加剂一类来说，

就有 70 个品种产品，这些产品应用领域广泛，包括工业与民用建筑、市政
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工程、水利工程等行业，可谓是必不可少的建材用品。公司不断输出全产

业链的优质产品，从最初的单打独斗到如今的遍布国内外。

品质为先 专注做好外加剂 

注重生产品质，赢在起跑线。马清浩创办公司后，主要生产混凝土旱

强剂、防冻剂、防水剂等产品，他不仅注重科研生产，更重视原料的品质，

从第一步做好科研生产。为了确保严把原料关，每当确定供货点时，马清

浩都会派员工将“样儿料”取回，即使距离千里，都无一例外。细节决定

成败，马清浩会将“样儿料”带回实验室，在反复检测后，确保其合格再

确定与供货商合作，正是他的这份真正态度，赢得了供货商的信赖与敬重。

在与供货商的合作中，即使自己资金非常紧张，马清浩也不会拖欠原料的

账款，在他看来，当场结算是对供货商的尊重，只有这样才能赢得对方的

信任，更能确保拿到优质原料。

马清浩对于产品质量的严格标准，每一位慕湖人都存于心间。有一年，

马清浩从广东一个供货商那里进货 600 吨工业萘，拿到手后通过测试，发

现原料的有效含量比一等原料标准低了 1.3%，实际上这也属于合格原料，

但马清浩十分保持一贯的精准作风，自己垫付了六千块钱运费，把这批原

料退回了厂家。对于马清浩而言，他将国家的一等品标准作为公司唯一的

质量标准执行，如果产品仅仅能达到合格，并不能满足他对于一等原料的

标准要求，在这种情况下，他会将这种所谓合格的产品跟不合格品放到一

起，并遣送到自己专设的不合格品库里，待重新加工确定是一等原料后再

使用。
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为了确保产品质量，马清浩斥资十几万建造质量检测室，每一批产品

在产出时，他都会放到检测室进行检测，并且在发货前进行二次检测，如

果产品标准达不到优质品的标准，一律不予发货。有一回，内蒙古自治区

的一家建筑单位购入公司研发的 20 吨旱强剂，原本发货前这些产品经检测

属于优质品标准，但因天气原因，有一小部分产品被雨淋湿，再次检测属

于合格品标准。面对这种突发情况，马清浩当机立断，派人对这批货进行

更换，而他自己则承受了八千多元的损失。有舍才有得，正是因为马清浩

对产品质量的执着，公司生产的混凝土外加剂系列产品和涂料产品均达到

了同行业领先水平，并销往全国 20 多个省市自治区。很多客户认可公司产

品，纷纷慕名而来，即便舍近求远也要求购，回购量占总销量的 80%以上，

年销量达到了近万吨。

经过马清浩积极正面的经营理念，公司产品被国家有关部门评为“全

国用户信得过的产品”，公司生产的高效能新型混凝土防冻剂荣获首届“中

国金榜技术与产品博览会金奖”、“北京市科技进步奖”等。公司更是与

很多大型企业达成了良好的合作关系，像是包头钢铁公司、中国煤炭工业

部建设的重点工程、大连森茂大厦新建工程及香格里拉饭店工程建设等，

都是较好的合作伙伴。

精准服务 敢为天下促共赢

精准有效的服务，是打动客户的第一步。在公司发展的三十多年里，马

清浩始终保持良好的服务理念，引导员工注重产品服务、客户服务，并搭

建了一套十分严谨的服务体系，在对客售前、售中和售后都有服务保障。
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在售前服务中，公司业务人员依据客户需求推荐合适的产品方案，获得客

户的信赖与合作；售中服务中，公司客服接收到业务人员的发货通知，精

准地为客户发货；售后服务中，公司服务人员及时了解客户使用情况，确

保客户能够准确使用产品，并保持良好的体验感，如遇问题，会有技术人

员现场解决问题。在“售前宣传、售中指导、售后回访”的闭环服务中，

实现客户服务的零失误。

公司目前的产品特色便是以化学建材为主的交叉行业，通过高性能、

高性价比的产品，为客户提供更高质量、高稳定性及高技术含量的产品。

通过优质的产品创新，做到各个环节细致联动，以全新的发展模式，迎接

新时代的考验。对于公司的产品特点，最关键的便是打造出了外加剂一站

式体验，让客户能够一次性购齐所有同类型产品，真正以全面、细致、优

质的服务视角，为客户提供了理想化的服务模式。

深耕外加剂行业几十年，马清浩历练了一身技能，总结出一套优质的

企业经营理念，更获得了各界称赞与肯定。1992 年 1 月，马清浩在调整产

业机构活动中荣立“北京市三等功”；1993 年 3 月，马清浩研制的项目荣

获“北京市科技进步三等奖”。同年 12 月，他被评为“北京市自学成才先

进个人”；1995 年 1 月，荣获“北京市职工计协办先进工作者”称号。同

年 4 月，被北京市人民政府授予“市级优秀青年知识分子”称号。1996 年，

荣获“北京市人民政府优秀科技人员三等奖”。1999 年，获得“北京市优

秀青年工程师”称号。2006 年，荣获“首都五一劳动奖章”。 

企业发展也迎来巅峰时期，各项成绩显著。2022 年，公司入选“2022
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专精特新企业”；公司被评为“优秀民营企业”、“中国科技创新先进单

位”。同年，公司被列入《崛起中国》扶持企业名单，马清浩受邀做客《崛

起中国》栏目，与主持人一起交流企业经营之道。公司更是申请通过了 100

多项发明专利，申请的项目产品包括：设计水泥速溶剂及其制备方法、油

质类固体脱模剂及制备方法、含有发泡剂的建筑材料及其制备方法方法、

高硬度耐擦洗内外墙乳胶漆、组合式建筑、聚合物水泥助磨剂及其合成方

法、透光混凝土及其制备方法、胶凝性发泡混凝土及其制备方法等。

身为建材行业的一名企业家，马清浩在企业利润与社会责任之间实现

了有效平衡，在他看来，共同创造价值，是为共同分享，拥有一支优质团

队，能够更好地助力打造出民族企业品牌。做新时代的企业，不仅仅关注

高额的利润，更要为客户创造价值，践行自身的社会责任，全心全意打造

一个微利时代。对于公司未来的发展，马清浩更是将格局放大，以做人的

气度、做事的温度和人品的厚度，融入企业发展经营中。相信在马清浩的

这份实业报国的雄心壮志下，定能带领慕湖人凭借双手与智慧，走出一段

不平凡的坦荡大道！ 

后记：时代推动行业发展，品质塑造人才实力，时代在改变，不变的

是产品的创新，是创业者的决心。客户第一，服务之上，科技引领生产，

创新缔造传奇，当市场逐步以产品质量为核心，为客户打造高质量产品，

这便是马清浩的高品质格局。人无我有，人有我优，勇攀高峰，向着胜利

迈进，马清浩的拼搏，融入了慕湖人的敬业奉献，更提升了北京慕湖的品

牌知名度。在高品质的产品、一等原材料、高标准服务的模式下，在外加

剂产品的生产经营上，相信我们还会看到更多奇迹！
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“北京慕湖外加剂”董事长马清浩：打造精良产品 树立口碑品牌

建筑业是国民经济的重要组成部分之一，它与地区的经济的发展、人民生活

的改善都有着密切的关系。那么，对于我国建筑业以及以建筑业为依托的相关行

业来说，如何高质量发展、打造属于自己品牌，这条路任重而道远。本期嘉宾马

清浩，他就是一位不断创新、奋斗在行业一线的企业家，他将在节目现场分享自

己的创业见解。 

马清浩， 北京慕湖外加剂有限公司董事长，高级工程师。北京慕湖外加剂

有限公司始建于 1988 年，是全国著名的外加剂生产厂家之一。公司前身是北京

市怀柔区建筑集团总公司下属的一个外加剂厂，体制改革成立北京慕湖外加剂有

限公司，产品也由单一的品类变成了现在的八大种类，企业已发展成分公司遍布

全国各地以及海外，为行业提供全产业链的优质产品。 

在节目现场，北京慕湖外加剂有限公司的董事长马清浩先生向大家介绍了公

司的发展现状。目前，公司建有严谨的服务体系可以确保售前、售中、售后服务，

为用户的前期、后期以及使用时提供及时、便利的服务。销售人员在售前根据客

户需求准确的为客户推荐产品，客服人员在接到销售部门发货通知及时准确把货

物发出;售后服务人员及时跟踪客户使用产品情况，确保客户正确使用产品；如

有客户需要现场服务技术人员能第一时间奔赴现场。 

经过多年发展，慕湖牌产品用于国家重点工程，并出口海外，国内外有多个

分公司。企业拥有 60 多项发明专利，产品荣获绿色建筑与绿色建材创新发展奖，

授于“用户信得过产品”称号。企业被认定为北京市知识产权试点单位，荣获建

设部科技成果重点推广项目，入选 2022 专精特新企业，被中国石油和化学工业

联合会评为“优秀民营企业”，被评为中国科技创新先进单位，荣获北京市科技
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进步三等奖。 

在节目的最后，董事长马清浩先生总结道，外加剂行业受基建地产投资影响

较大，经济稳增长背景下，重大项目开工将带动对混凝土产业链的需求。而混凝

土中机制砂的普遍应用，推动外加剂单位用量的提升，并且极大增加复配难度，

具备技术服务优势的龙头企业市场竞争力更加凸显。 

未来，企业将继续秉承“产品代表我们的存在”的发展理念，致力做到“人

无我有，人有我优，人优我特，人特我精”。 
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建筑科学研究及标准化工作
混凝土(含特种混凝土)耐久性及裂缝控制
地域性材料及固废资源化利用、尾矿充填

混凝土渗漏治理、防水、防护与修复
工程、材料检测

工程质量及纠纷处理等技术咨询
绿色生产评价、绿色建材及高性能混凝土等认证

混凝土外加剂的制备与工程应用
预拌砂浆的制备应用与技术咨询

新型墙体材料、保温材料及无人机质量诊断
古建诊断及修缮
建筑垃圾利用

建筑材料产品及设备开发推广
标准培训、学术交流、技术培训与宣贯等

业 务 领 域
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墙体材料：砌墙砖、酥块、烧结砖、混凝土普通砖和装饰砖、条板、实心板、
加气混凝土板、通风管道等。

屋面材料：古建琉璃瓦、青瓦、烧结瓦、混凝土瓦、采光瓦等。
地面材料：混凝土路面砖、透水砖、再生骨料实心砖、水泥基耐磨材料等。
加固材料：结构胶粘剂、裂缝注浆料、聚合物改性水泥砂浆、纤维复合材、

丙烯酸盐灌浆材料等。
建筑声学：实验室内测试建筑门、窗、墙体、构件的隔声性能，材料的吸声、

隔声性能；现场测试建筑外窗、墙体、楼板的空气隔声，楼板撞
击声等。

装饰装修材料：装饰石膏板、纸面石膏板、矿物棉装饰吸声板、硅钙板、石
材及配套胶、瓷板等。

墙体材料 混凝土材料
水泥类：                        通用硅酸盐水泥、硫铝酸盐水泥、铝酸盐水泥、砌筑水泥、白色硅酸

盐水泥等。
矿物掺合料：                 粉煤灰、矿渣粉、硅灰、钢渣粉、石灰石粉、磷渣粉、复合掺合料等。
混凝土外加剂类：          防冻剂、膨胀剂、泵送剂、减水剂、引气剂、早强剂、缓凝剂等。
其它外加剂类：             钢筋阻锈剂、速凝剂、混凝土防水剂、砂浆防水剂、砂浆防冻剂、防腐

剂、水泥助磨剂、养护剂等。
混凝土、砂浆类：          混凝土及砂浆配合比设计、混凝土及砂浆力学性能、混凝土及砂浆物理

性能、混凝土及砂浆耐久性能等。
刚性防水及压浆材料类：水泥基渗透结晶型防水材料、水泥基灌浆材料、无机防水堵漏材

    料、套筒灌浆料、压浆料/剂、孔道灌浆剂等。
骨料类：                         建设用砂、石、轻集料、再生骨料、铁尾矿砂等。

1.理念：胸怀中国大地，立足北京首都，面向全球市场。
2.功能：慕湖总部基地
           （1）培训、会议、教学、检测；
           （2）科学研究、产品展示；
           （3）茶酒咖啡、餐厅舞台；
           （4）健身休闲、娱乐港湾。
3.硬件：停车住宿、地暖空调、家具家电
4.位置：川国道63km处，河防口长城脚下，怀柔科学城北端，怀通路起点。
5.环境：（1）山水相间，阳光万里，果山水洞；
             （2）鸟语花香，风水宝地，群英荟萃，欢声笑语。
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